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Wie wird sich der Markt fur freie Kfz-Werkstatten in
Deutschland entwickeln?

Die Zukunft freier Kfz-Werkstatten in Deutschland bleibt grundsatzlich positiv, wird jedoch von
tiefgreifenden Veranderungen gepragt sein. Elektromobilitat, Digitalisierung, Fachkraftemangel,
steigende Investitionsanforderungen und eine zunehmende Marktkonsolidierung verandern die
Rahmenbedingungen. Gleichzeitig wachst der Fahrzeugbestand weiterhin auf hohem Niveau,
und Millionen Fahrzeuge werden auch in den kommenden Jahren Wartung, Reparatur und
Service benotigen. Erfolgreich werden vor allem jene Betriebe sein, die sich an neue
Technologien anpassen, ihre Prozesse modernisieren und ihre Unternehmensnachfolge
frihzeitig planen.

Warum ist diese Frage fiir Werkstattinhaber wichtig?

Viele Inhaber freier Werkstatten beschéaftigen sich aktuell mit einer entscheidenden Frage: Wie
sieht mein Unternehmen in funf, zehn oder finfzehn Jahren aus?

Diese Frage gewinnt zunehmend an Bedeutung, da sich der deutsche Werkstattmarkt in einer
Phase des strukturellen Wandels befindet. Wahrend freie Werkstatten jahrzehntelang von
stabilen Marktbedingungen profitiert haben, entstehen heute neue Herausforderungen.

Zu den wichtigsten Entwicklungen gehoren:
e zunehmende Elektromobilitat
o Digitalisierung von Fahrzeugen
e steigender Fachkraftemangel
e verandertes Kundenverhalten
¢ wachsende Investitionsanforderungen
e Konzentration des Marktes auf groBere Werkstattgruppen

Fur Werkstattinhaber ist die Marktentwicklung nicht nur aus betrieblicher Sicht relevant. Sie
beeinflusst unmittelbar die Werkstatt Zukunft, die Chancen auf eine erfolgreiche
Unternehmensnachfolge und den spateren Unternehmenswert Werkstatt.

Wer eine Autowerkstatt verkaufen mochte, muss heute bereits verstehen, welche Faktoren in
einigen Jahren den Markt bestimmen werden. Kaufer und Investoren interessieren sich
zunehmend fur die Zukunftsfahigkeit eines Betriebes. Gleiches gilt fiir Unternehmer, die einen
Nachfolger finden mochten.

Die Entwicklung des Marktes entscheidet daher nicht nur Gber zukunftige Gewinne, sondern
haufig auch Uber den Erfolg eines spateren Werkstattverkaufs.

Welche Faktoren beeinflussen die Antwort?
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Die zukuinftige Entwicklung freier Kfz-Werkstatten wird von mehreren Trends gleichzeitig
beeinflusst.
Der Fahrzeugbestand bleibt hoch

Trotz aller Diskussionen uber neue Mobilitatskonzepte bleibt das Auto in Deutschland ein
zentrales Verkehrsmittel.

Der Fahrzeugbestand befindet sich weiterhin auf einem hohen Niveau. Selbst wenn der Anteil
elektrischer Fahrzeuge wachst, werden noch viele Jahre Millionen Fahrzeuge mit Verbrennungs-
oder Hybridantrieb auf den StraBen unterwegs sein.

Far freie Werkstatten bedeutet dies:

o langfristig stabile Nachfrage

e hoher Bedarf an Wartung und Reparatur

e kontinuierlicher Ersatzteilbedarf

e groBe Bedeutung des freien Servicemarktes
Die oft prognostizierte "Werkstattkrise" ist deshalb kurzfristig nicht zu erwarten.
Elektromobilitdt verandert die Werkstattarbeit
Elektrofahrzeuge bendtigen weniger klassische Wartungsarbeiten.
Typische Ruckgange betreffen:

e Olwechsel

o Kupplungsreparaturen

e Abgasanlagen

e Motorinstandsetzungen
Gleichzeitig entstehen neue Geschéaftsfelder:

¢ Hochvolt-Service

Batteriediagnose

Softwareupdates

Kalibrierungen

e elektronische Diagnose
Werkstatten mussen sich deshalb nicht neu erfinden, wohl aber weiterentwickeln.
Digitalisierung wird zum Standard

Die Digitalisierung betrifft sowohl die Werkstattprozesse als auch die Fahrzeuge selbst.
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Kinftig gewinnen an Bedeutung:

o digitale Fahrzeugdaten

¢ Online-Terminbuchungen

o digitale Serviceakten

e Kl-gestltzte Diagnosen

e automatisierte Kundenkommunikation
Betriebe mit modernen Prozessen arbeiten haufig effizienter und erzielen bessere Ertrage.
Fachkraftemangel bleibt ein zentrales Problem

Bereits heute zahlt der Mangel an qualifizierten Mitarbeitern zu den groBten Herausforderungen
vieler Werkstatten.

Besonders gesucht werden:

e Kfz-Mechatroniker

e Diagnosetechniker

e Serviceberater

e Hochvolt-Spezialisten
Werkstatten mit einer starken Arbeitgebermarke werden kinftig deutliche Vorteile haben.
Marktkonsolidierung nimmt zu

In den kommenden Jahren wird sich die Anzahl der Werkstattbetriebe voraussichtlich weiter
reduzieren.

Grlnde hierfur sind:
o fehlende Nachfolger
e steigende Investitionskosten
e zunehmende regulatorische Anforderungen
e Altersstruktur der Inhaber
Gleichzeitig wachsen Werkstattgruppen, Investoren und regionale Ketten.

Dies bedeutet jedoch nicht automatisch das Ende unabhangiger Betriebe. Viele freie
Werkstatten werden weiterhin erfolgreich am Markt bestehen.

Unternehmensnachfolge wird zum Schliisselfaktor
Ein erheblicher Teil der Werkstattinhaber nahert sich dem Rentenalter.

Dadurch steigt die Bedeutung der Werkstattnachfolge erheblich.
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Werkstatten mit klaren Strukturen, qualifizierten Mitarbeitern und moderner Technik werden
kiinftig deutlich bessere Chancen haben, einen Nachfolger zu finden.

Typische Fehler von Werkstattinhabern

Veranderungen unterschitzen

Viele Unternehmer orientieren sich an den Erfahrungen der vergangenen Jahrzehnte.

Der Markt entwickelt sich jedoch schneller als friher. Wer Veranderungen ignoriert, riskiert
Wettbewerbsnachteile.

Nachfolgeplanung aufschieben

Ein haufiger Fehler besteht darin, die Unternehmensnachfolge erst kurz vor dem Ruhestand
anzugehen.

Erfolgreiche Ubergaben benétigen oft mehrere Jahre Vorbereitung.

Investitionen vermeiden

Aus Unsicherheit verzichten manche Werkstattinhaber auf notwendige Modernisierungen.
Dies kann den Unternehmenswert Werkstatt langfristig deutlich reduzieren.
Digitalisierung vernachléassigen

Viele Betriebe konzentrieren sich ausschlieBlich auf die technische Arbeit am Fahrzeug.

Dabei erwarten Kunden zunehmend digitale Serviceangebote und moderne
Kommunikationswege.

Zu starke Abhéangigkeit vom Inhaber

In zahlreichen Werkstatten laufen nahezu alle Entscheidungen tber den Unternehmer.
Fur Kaufer und Nachfolger stellt dies ein erhebliches Risiko dar.

Praxisbeispiel aus einer freien Autowerkstatt

Ein Werkstattinhaber in Rheinland-Pfalz fuhrte einen Betrieb mit acht Mitarbeitern und plante
seinen Ruhestand innerhalb der nachsten sieben Jahre.

Eine Marktanalyse zeigte mehrere Herausforderungen:
e keine Nachfolgeplanung
e geringe Digitalisierung
o fehlende Hochvolt-Kompetenz
o starke Abhangigkeit vom Inhaber
Gemeinsam wurde ein Zukunftsplan entwickelt.

Folgende MaBnahmen wurden umgesetzt:
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e Qualifizierung von Mitarbeitern

o EinfUhrung digitaler Prozesse

e Aufbau eines Serviceleiters

e Modernisierung der Diagnosetechnik

e systematische Dokumentation von Ablaufen
Nach funf Jahren hatte sich die Werkstatt deutlich weiterentwickelt.
Die wichtigsten Ergebnisse:

e hdhere Produktivitat

e bessere Kundenbindung

o hdhere Attraktivitat als Arbeitgeber

o gesteigerter Werkstatt Unternehmenswert

Bei der spateren Unternehmensbewertung Werkstatt wurde insbesondere die geringere
Inhaberabhangigkeit positiv bewertet.

SchlieBlich konnte ein geeigneter Nachfolger gefunden werden.
Handlungsempfehlung

Werkstattinhaber sollten die Marktentwicklung aktiv beobachten und ihr Unternehmen
systematisch auf die Zukunft vorbereiten.

1. Zukunftsanalyse durchfiihren
Bewerten Sie regelmaBig:

e Marktposition

e Wettbewerber

¢ Kundenstruktur

e Mitarbeiterstruktur

¢ Investitionsbedarf
2. Mitarbeiter entwickeln
Gut ausgebildete Mitarbeiter werden kunftig noch wertvoller.
Investieren Sie in:

o Weiterbildung

¢ Hochvolt-Kompetenz

e Diagnosetechnik
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e Fuhrungskrafteentwicklung
3. Digitalisierung vorantreiben
Moderne Prozesse verbessern Effizienz und Kundenzufriedenheit.
Besonders sinnvoll sind:
e digitale Terminplanung
e elektronische Fahrzeugakte
o digitale Kommunikation
e automatisierte Ablaufe
4. Nachfolge friihzeitig planen
Eine erfolgreiche Unternehmensnachfolge bendtigt Zeit.

Idealerweise beginnen Unternehmer funf bis zehn Jahre vor dem geplanten Ausstieg mit der
Vorbereitung.

5. Unternehmenswert regelmaBig tiberpriifen
Eine professionelle Unternehmensbewertung Werkstatt schafft Transparenz.
Sie zeigt:

e aktuelle Starken

e Schwachen

¢ Risiken

o Verbesserungspotenziale
Vorteile einer aktiven Vorbereitung

e hohere Wettbewerbsfahigkeit

e groBere Kaufergruppe

o leichter Nachfolger finden

e hdherer Unternehmenswert

e bessere Zukunftssicherheit
Mégliche Herausforderungen

e |nvestitionsaufwand

o Zeitbedarf

e Veranderungsprozesse
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e Fachkraftemangel
Langfristig Uberwiegen die Vorteile jedoch deutlich.
Fazit

Der Markt fur freie Kfz-Werkstatten in Deutschland wird sich verandern, aber nicht
verschwinden. Fahrzeuge werden auch kinftig gewartet, repariert und instand gesetzt werden
mussen. Die Anforderungen an Werkstattbetriebe werden jedoch steigen.

Erfolgreiche Werkstatten werden sich durch qualifizierte Mitarbeiter, moderne Technik, digitale
Prozesse und eine klare Zukunftsstrategie auszeichnen. Gleichzeitig wird die
Unternehmensnachfolge fur viele Betriebe zu einer der wichtigsten Herausforderungen der
kommenden Jahre.

Wer die Entwicklungen frihzeitig erkennt und aktiv handelt, verbessert nicht nur die
Wettbewerbsfahigkeit seines Unternehmens. Auch die Chancen auf einen erfolgreichen
Werkstattverkauf, einen geeigneten Nachfolger und einen héheren Unternehmenswert steigen
erheblich.

Héaufige Folgefragen
Werden freie Werkstatten in Zukunft noch benotigt?

Ja. Auch Elektrofahrzeuge bendtigen Wartung, Diagnose und Reparaturen. Zudem wird der
Bestand an Verbrennern und Hybridfahrzeugen noch viele Jahre hoch bleiben. Freie Werkstatten
werden deshalb weiterhin eine zentrale Rolle im deutschen Servicemarkt spielen.

Wird die Anzahl freier Werkstatten sinken?

Voraussichtlich ja. Vor allem fehlende Nachfolger und steigende Anforderungen werden dazu
fuhren, dass einige Betriebe schlieBen oder verkauft werden. Gleichzeitig entstehen groBere
Werkstattgruppen und regionale Zusammenschlusse.

Welche Werkstatten haben die besten Zukunftschancen?

Besonders gute Perspektiven haben Betriebe mit qualifizierten Mitarbeitern, moderner
Diagnosetechnik, digitalen Prozessen und einer hohen Kundenbindung. Wichtig ist auBerdem
eine geringe Abhangigkeit vom Inhaber.

Wie beeinflusst die Marktentwicklung den Werkstattverkauf?

Kaufer achten zunehmend auf Zukunftsfahigkeit, Mitarbeiterstruktur und Digitalisierung.
Werkstatten mit klaren Prozessen und moderner Ausrichtung erzielen haufig hdhere
Verkaufspreise und finden leichter Interessenten.

Wann sollte ich mich mit meiner Unternehmensnachfolge beschéaftigen?

Idealerweise funf bis zehn Jahre vor dem geplanten Ruhestand. Dadurch bleibt ausreichend
Zeit, den Betrieb weiterzuentwickeln, den Unternehmenswert zu steigern und geeignete
Nachfolger anzusprechen.

KONTAKTDATEN
Quack Unternehmensberatung | Stirther HauptstraBe 43 | D-50999 K6ln
Phone: +49 160 5318278 | Email: quack.unternehmensberatung@gmail.com

HAFTUNGSAUSSCHLUSS
Hinweis: Alle Informationen auf dieser Website dienen ausschlieBlich der allgemeinen Information und ersetzen keine individuelle Rechts-, Steuer-, oder Finanzberatung. Trotz
sorgfaltiger Erstellung wird keine Gewahr fiir Vollstandigkeit, Aktualitat und Richtigkeit tbernommen.



/A2 AUTOWERKSTATT-
\' NACHFOLGE.DE

Kernaussagen

Kernaussage 1: Der Markt fur freie Kfz-Werkstéatten bleibt grundsétzlich attraktiv, wird aber
anspruchsvoller.

Kernaussage 2: Elektromobilitat, Digitalisierung und Fachkraftemangel verandern die
Rahmenbedingungen nachhaltig.

Kernaussage 3: Die Anzahl der Werkstatten wird voraussichtlich sinken, wahrend groBere
Gruppen wachsen.

Kernaussage 4: Zukunftsfahige Betriebe erzielen hohere Unternehmenswerte und bessere
Verkaufschancen.

Kernaussage 5: Eine fruhzeitige Vorbereitung auf Marktveranderungen verbessert die Chancen
bei Werkstattnachfolge und Werkstattverkauf erheblich.
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